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A. Kurum Hakkinda Bilgiler

1. iletisim Bilgileri:

Dog. Dr. Omer SIMSEK

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
E-Mail: osimsek@dicle.edu.tr

Telefon: 0412 241 10 20 / Dahili: 5363

Web Adresi : https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/uzaktan-egitim-uygulama-ve-arastirma-
merkezi/

E-Mail: duzemcozum@dicle.edu.tr

Adres: Dicle Universitesi Uzaktan Egitim ve Arastirma Merkezi Dicle Universitesi
Kampiisii, 21280-Sur/ Diyarbakir

2. Tarihsel Gelisimi:

Dicle Universitesi Uzaktan Egitim ve Arastirma Merkezi 14.07.2010 tarihinde 2010-
13-10 sayil1 senato kararina gére kurulmus olup, temel amaci 6n lisans, lisans ve lisans {istii
egitimindeki e-0grenme temelli ders ve programlar ile faaliyetleri diizenlemek ve
Universitede verilmekte olan dersleri e-dgrenme ile desteklemek e-6grenmeye uyarlamalarina
ve uzaktan egitim sistemleri gelistirmelerine katkida bulunmaktir.

3- Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Uzaktan Egitim ve Arastirma Merkezi c¢agdas bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak egitim ve dgretimin etkinligini artiran, hayat boyu 6grenimin 6nemini kavramis,
kisilerin egitim ihtiyaglarin1 karsilamayi ilke edinmis, siirdiirebilir egitim sistemine sahip,

yeniliklere agik, katilimei, ulusal diizeyde rekabet edebilir, uluslar arasi igbirligine agik bir
merkez olmaktir.

Vizyon

Ogrenci memnuniyetini temel ilke edinen merkezimiz; en giincel ve etkili uzaktan
egitim yontem ve teknolojilerini kullanarak 6grencilerine kaliteli egitim hizmetini sunmay1
hedef edinmistir.
Degerler

Bilim ve sanata saygi

Uretken



Verimlilik

Seffaflik

Katilimeilik

Yenilik¢ilik

Diirtistliik

Sevgi, saygi, hosgorii ve gliven

Fikir ve eylemde tutarlilik

Sorumluluk

Hedefler:

Paydaslarla iligkilerin gelistirilmesi

Egitim ve teknolojik altyapinin gili¢lendirilmesi

Donanim eksikliklerinin giderilmesi

Ogrenci odakli egitim ve ydnetim modelinin uygulanmasi
Ogretimde bilisim teknolojilerinden etkin bir sekilde yararlaniimasi
Egitim - Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi koordinatérliigiinde Ilahiyat, Hemsirelik ve
Zootekni Lisans Tamamlama Programlar yiiriitiilmektedir.

Tyilestirmeye Yénelik Calismalar

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, kurum ici kalite iyilestirme ve stratejik
planlama kiiltiirii olusturma politikasinin bir parcasi olarak kalite caligsmalarint Uluslararasi
standartlara getirmek i¢in gii¢lii ve gelisime acik noktalar1 belirleyerek, stirekli iyilestirme
siireclerine devam etmektedir.

B) KALITE GUVENCE SISTEMI

Merkezimizde kalite ¢alismalar1 yasal mevzuat ¢ergevesinde, stratejik planlama ve i¢ kontrol
standartlarma iliskin eylem planlan kapsaminda siirdiiriilmektedir. Dicle Universitesi misyon,
vizyon ve hedeflerine ulasmak i¢in bu degerleri kalite politikasi ile desteklemektedir.
Sistematik olarak bu temel degerler, hedefler ve stratejiler 1s181inda kendini daha iyiye tagimak
icin etkili bir kalite yonetim sistemi olugturmaya ¢alismaktadir.



C)EGITIM-OGRETIM
1) Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin egitim amaglar1 ve miifredatlar1 belirlenirken kamu kurum ve kuruluslarinin
varsa talepleri dikkate alinarak ve muhtemel beklentileri gz Onilinde bulundurularak
hazirlanmaktadir. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirme
yapilmaktadir.

Universitemizde programlarin onaylanma siireci su sekildedir: programlar ilgili birimin
Yonetim kurulu karar1 ile senato onaymna sunulur, onaydan sonar Yiiksek Ogretim Kurumu
tarafindan kesinlestirilir. Ogrenci bilgi sistemi ile Universitenin web sayfasinda yaymlanur.
Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna acik bir sekilde Universitemize ait
web sayfasinda ilan edilmektedir.

2) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

I¢c paydaslarin (8grenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyasi ve meslek
orgiiti temsilcileri, mezunlar, vb.) silirece katiliminin saglanmasi, programin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi i¢in; paydaglara acik konumda bulunan programlarin
miifredatlari, paydaslardan gelen Oneriler ve beklentiler dogrultusunda daha verimli olmasi
icin caligmalar yapilmakta ve siirekli giincel olmasi saglanmaktadir. Programlarin
degerlendirme sonuglari, programlarin verimliliginin artirilmasi ve toplumsal hayatta karsilik
bulmasi i¢in kullanilmaktadir. Program yeterlilikleri, gerek sosyal hayatin, gerekse istihdam
alaninin beklentileri dikkate alinarak olusturuldugundan, programlarin egitim amaglarina
iliskin hedeflerine ulasip ulasmadigi; 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verip
vermedigi ilgili paydaslardan gelen onerilerle dl¢tilmektedir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrencilerimizin Universitemizde egitim-6gretim adina gecirdigi biitiin siiregler AKTS olarak
belirlenmekte ve not durum belgesine yansitilmaktadir. Dogru, adil ve tutarli sekilde
degerlendirmeyi glivence altina almak icin; belirlenen ilgili mevzuatlar, dersler, beklentiler,
yeterlilikler ve kazanimlar ogrencilerin de gorebilecekleri sekilde ilan edilmektedir.
Ogrenciler, bu bilgiler 1s13inda gerekli hazirliklar1 yapmaktadirlar.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Merkezi smavlar disinda onkayit ile kabul edilen 6grenciler i¢in belirlenen adil, tutarli ve
seffaf kriterler ilgili kurullar tarafindan onaylanmakta ve ilgili paydaslara duyurulmaktadir.
Kurumumuz ilgili yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda merkezi yerlestirmeyle gelen
ogrenci gruplar1 disinda kalan 6grenci kabullerinde tutarli ve genel kriterler uygulamaktadir.



5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-Ogretim kadrosunda gérev yapmakta olan personellerden, aktif bir sekilde
yararlanmak esastir. Fakiilte ve Yiiksekokullar tarafindan hazirlanan ve kurallarinda
goriisiilen ders miifredatlar1 Universitemiz Senatosunda goriisiildiikten sonra karara baglanip
uygulamaya ge¢mektedir. Alanlarinda uzman olan ogretim elemanlar tarafindan bu
programlar verilmektedir. Universite yonetimi tarafindan gerekli denetimler yapilmaktadir.

D) YONETIM SISTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Yonetim yaklagimi olarak katilimci, paylasimei, dinamik, seffaf ve siire¢c odakli bir yonetim
modeli benimsenmistir. Teskilatlanmasi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 124 Sayili
Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilatlar1 Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname’de belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda gerceklestirilmistir.
Y o6netim ve idari yapilanmasinda benimsedigi yonetim modeli “katilimci, gelismelere agik,
yenilik¢i ve hesap verebilirligin” benimsendigi bir yapidir.

2) Kaynaklarin Yonetimi

Insan Kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetme ve planlama islemleri ilgili birim y&neticileri
ve Universitemiz Personel Daire Baskanlig1 ile koordineli olarak Rektérliik biinyesinde
yiiriitiilmektedir. idari ve destek hizmetlerinde calistirilacak olan personellerin nitelik ve
nicelik olarak ¢alisacagi pozisyon ile ilgili alaninda uzman ya da tecriibeli olmasina 6ncelik
verilir.

Mali kaynaklarin yonetimi ile ilgili; Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 I¢ Kontrol ve On
Mali Kontrol Birimi tarafindan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar”,
“Dicle Universitesi On Mali Kontrol Y&nergesi” ile Ust Yonetici tarafindan cari yilda
uygulanacak 6n mali kontrol limitleri dahilinde 6n mali kontrol islemleri yiiriitiilmektedir.

3) Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizde her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere Universitemizde ¢ok sayida bilgi sistemi kullanilmaktadir. Bunlardan
sliphesiz en 6nemlilerinden biri 2014 yil1 Ocak ay1 itibariyla gecilen Elektronik Belge
Yonetim Sistemidir. Sistem sayesinde tiim yazigsmalar elektronik ortamda yapilmakta,
arsivlenmekte ve e-imza kullanilarak imzalanmaktadir. Bu sayede, ilgili her islemin takibi
elektronik olarak yapilabilmektedir.



Merkezimizde kullanilan diger bilgi sistemleri asagida belirtilmistir.
Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Maliye Bakanligi Harcama Yonetim Sistemi (MY'S)

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)

Ogretim ve Uzaktan Egitim Yonetim Sistemi (ALMS)

Merkezi Sinav Sistemi Yazilimi (MSS)

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (E-Belge)

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Idare ve yiiklenicinin yiikleniciye ait olusabilecek hatalarin giderilmesine iliskin yazilim
kaynakli sorun giderme hizmetlerinin verilmesi 1 yil siire ile idareye mesai saatleri icersinde
telefon e-posta ve uzaktan baglant1 yontemiyle belirlenen sartlar dahilinde destek ve hizmet
verilmesini kapsamaktadir.

Kurum digindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi yapilan sézlesme dahilinde
ortaya ¢ikacak sorunun giderilmesi alinan modiiliin igeriginin degismesine neden olmayan
giincelleme ve degisiklikler yliklenicinin uygun gormesi halinde taraflarin mutabik kaldigi
sire ve uygun bedel mukabilinde gerceklestirilmekte olup, yiiklenicinin sdzlesme geregi
teslimat konusunun teknik gereklerine uygun yapilmamis olmasindan dolay: zarar ve kayiplar
olustugu taktirde bu zarar ve kayiplar yiikleniciye tamamlattirilir.

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Yonetimin hesap verebilirligi, Universitemize ait iginde bilanco, gelir-gider tablosu, biitge
uygulama sonuglart ve faaliyet sonucglar1 tablosunun yer aldigi Mali Tablolari; Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi Muhasebe ve Kesin Hesap Birimi tarafindan Web sayfamizda
yayinlanmaktadir.



F) SONUC VE DEGERLENDIiRME

1) Aciklama

Sonug olarak, Dicle Universitesi koklii bir ge¢mise sahip ve biinyesinde alaninda uzman
bir¢cok akademisyeni barindirmaktadir. Sahip oldugu bu degerler uzaktan egitim alaninda da
kaliteli islere imza atabileceginin bir gostergesidir.

Bilimsel arastirmalar vasitasiyla ortaya ¢ikan bilgileri Ogrencilerine ve toplumun diger
kesimlerine aktarmak ve ¢esitli faaliyetlerle insanligin sosyal ve ekonomik gelisimine katki
saglamak misyonuyla, egitim almak isteyenlerin tercih ettigi, O6grenci ve ¢alisan
memnuniyetinin yiiksek oldugu, iist diizey egitim faaliyeti yiiriiten, yenilik¢i ve girisimci
egitimi destekleyen, disiplinler iistii yaklasimi benimseyen, bilim diinyasina ¢esitli yollarla
hizmet eden, gelismis bir kurumsal kimlige sahip, topluma yararli olmay1 duyarli ¢evre ve
saglik bilinciyle yerine getiren ve her tiirlii paydasla isbirligi icinde bolgesel agidan ¢ekim
merkezi olan bir birim olmay1 amacglamaktadir.

1.1.  Birim Sayilar

1.1.8 -Lisans Program Sayis1 1 adet

1.2 - Fiziki Alanlar

Kurum, egitim-0gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlar1 ve fiziksel imkanlar
asagida belirtilmistir.

1.2.1 -Egitim alanlar1 (Derslik vb.) miktar1 (m2)

Egitim

Alani

69.29 m2 |82.52m2 |120.92 m2

Derslik
(3 adet)

7 adedi 6 m2

Sanal Smif | 2 adedi 19 m2
(9 adet)




1.2.3 -Idari alanlarin miktar1 (m2)

Sayisi Alani Kullanan Sayisi
(Adet) (m2) (st)
8 216.64 9

Calisma Odasi m2

1.3 - Ogrenci Sayilar

1.3.1 -Beseri ve Sosyal Bilimler Programlari (ILITAM) Toplam Lisans Ogrenci Sayis1 1308

1.4 - Personel Sayilari

1.4.1 -Toplam Idari Personel Sayis1 3 adet
1.4.2 -Toplam Akademik Personel Sayisi 1 adet



